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FORMATION METIER

MODULE 5 : Vente active

Formation perfectionnement métier
En partenariat avec le CTTN

Objectifs pédago? : e Acquérir des techniques pour mieux communiquer en situation de
vente
e Appréhender les fondements méthodologiques et outils
opérationnels pour permettre d’'améliorer son poste d’hétesse.

Public : e Tout collaborateur de pressing au poste d’hétesse

Prérequis : e Cette formation ne nécessite pas de prérequis

Durée : e 2 jours soit 14 heures

Dates : e A définir

Horaires : e De 9h00-12h / 12h30-15H30

Lieu de la formation : e A définir

Moyens pedagogiques : e Apports théoriques et mises en situation de vente par des jeux de

réles, utilisation de la caméra
e Echanges d’expérience
Méthodes d’évaluation : e Evaluation des acquis a I'issue de chaque séquence de formation
par tests oraux et/ou écrits
e Attestation de fin de formation
Formateur :
e Formateur partenaire, issu du métier de la vente et du pressing

Plus de détails sur ce programme Il  contact@latelierdelisette.fr
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